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PUERTOARICA

EMPRESA PORTUARIA ARICA

“DIAGNOSTICO Y PROPUESTA ACUERDO PRODUCCION LIMPIA”
Licitacion Publica 02/2026

ACTA DE RESPUESTAS

15 de Mayo 2026



Respuestas Estudio Diagndstico y Propuesta de Acuerdo Produccion Limpia — Transportes de Minerales Puerto Arica

La presente Acta tiene por objeto responder las consultas efectuadas por los interesados en el proceso de
licitacion publica N°02/2026 asociado a la consultoria “Diagndstico y Propuesta Acuerdo de Produccion Limpia
(APL) para el Transporte de Minerales Puerto Arica”, impulsado por la Empresa Portuaria Arica, en conjunto
con Terminal Puerto Arica S.A. y Somarco Ltda.

Las respuestas contenidas en el presente documento forman parte integrante de los antecedentes de
licitacidn y complementan las Bases Administrativas y Términos de Referencia del proceso.

1. ¢El estudio debe cubrir solo el transporte de minerales entre ZEAP, acopios SOMARCO y Puerto de Arica,
o también el tramo internacional/origen Bolivia—Arica?

R: La localizacién del estudio contempla el tramo ZEAP — Puerto Arica.

2. é{La operacion a diagnosticar incluye exclusivamente camiones, o también debe considerar eventuales
flujos ferroviarios, multimodales o alternativas futuras?

R: La operacién a diagnosticar corresponde a la actual cadena logistica del transporte de minerales: transporte
terrestre, acopio y embarque.

3. éEl “transporte de minerales” comprende solo la etapa vial hacia el puerto, o también acopio,
manipulacion, transferencia interna y embarque? Los TDR indican expresamente una cadena de transporte,
acopio y posterior carga a granel para embarque, pero conviene dejarlo cerrado.

R: La operacién a diagnosticar corresponde a la actual cadena logistica del transporte de minerales: transporte
terrestre, acopio y embarque.

4. {Qué minerales deben incluirse? Por ejemplo: concentrados de zinc, plomo, plata, cobre u otros graneles
minerales. Esto es clave para definir riesgos ambientales, normativa aplicable y medidas.

R: Se deberan incorporar todos los minerales que sean objeto del estudio.

5. éLa ZEAP sera tratada solo como punto de espera/regulaciéon de camiones o como instalacién operacional
relevante para el APL? Los TDR seiialan que el estudio se centra en Puerto Arica y ZEAP, esta ultima ubicada
a unos 11 km del puerto como punto de espera y regulacion de camiones.

R: La ZEAP sera tratada conforme a lo que determine el estudio diagndstico dentro de la cadena logistica del
transporte de minerales del Puerto Arica. Por tanto, aquello constituye uno de los resultados esperados del
estudio.

6. ¢EPA quiere presentar este APL como sectorial, territorial o mixto? Segun la Guia, la clasificacion
sectorial/territorial afecta la metodologia, la caracterizacion y el equipo requerido.

R: El presente APL corresponde a un Acuerdo de Produccién Limpia de cardcter sectorial.

7. Considerando que participan EPA, TPA y SOMARCO, éel APL busca comprometer solo a esas entidades o
también a transportistas, generadores de carga, agentes de nave, operadores logisticos, embarcadores y
organismos publicos?

R: Actualmente, las entidades que conforman el Consorcio APL Transporte de Minerales Puerto Arica son la
Empresa Portuaria Arica, Terminal Puerto Arica S.A. y Somarco Ltda. No obstante, el objetivo es avanzar
progresivamente en la incorporacion de otros actores publicos y privados vinculados a la cadena logistica-
portuaria.
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8. El APL tendra foco principal ambiental —control de emisiones y material particulado— o también
logistico-operacional, éseguridad vial, eficiencia energética, trazabilidad y relacion ciudad-puerto?

R: El enfoque del APL considera integralmente la logistica asociada al transporte, acopio y embarque de
minerales.

9. éSe espera que la propuesta incluya metas de mitigacion de GEI, adaptacion al cambio climatico
integraciéon de ambos enfoques?

R: Aquellos aspectos podran formar parte de las propuestas derivadas del estudio.

10. ¢Existe una Manifestacion de Interés ya presentada ante la ASCC? La Guia indica que esa informacion
es insumo para varias etapas del diagndstico, especialmente actores, motivacion y objetivos.

R: Si, existe una Manifestacion de Interés presentada por la Empresa Portuaria Arica ante la Agencia de
Sustentabilidad y Cambio Climatico.

11. ¢{Qué periodo de analisis debe usarse como linea base? Sugiero aclarar si sera 2023, 2024, 2025 o un
promedio de 3 aiios.

R: Sera parte de los aspectos a definir en la reunidn de ajuste metodoldgico.

12. ¢EPA dispone de estadisticas mensuales por tipo de mineral, tonelaje, nimero de camiones, recaladas,
tiempos de espera, tiempos de permanencia, acopios, embarques y rutas?

R: Si, la Empresa Portuaria Arica dispone de estadisticas mensuales y anuales asociadas a la operacién.

13. ¢TPA y SOMARCO entregaran informacion operacional detallada, incluyendo procesos, planos,
capacidades, equipos, rendimientos, registros ambientales, incidentes y procedimientos?

R: El jefe de proyecto de la contraparte técnica de EPA solicitara a TPA y SOMARCO la informacidn pertinente
al estudio y que se encuentre disponible.

14. ¢Existen mediciones histéricas de MP10, MP2,5, polvo sedimentable, emisiones fugitivas, meteorologia,
consumo de agua, consumo energético, reclamos comunitarios o fiscalizaciones?

R: Existen mediciones de MP10y MP2,5, siendo las mas recientes correspondientes a los periodos 2023-2024.
Respecto de emisiones fugitivas, meteorologia, consumo de agua, consumo energético, reclamos
comunitarios y fiscalizaciones, dicha informacidn debera ser solicitada a TPA y/o desarrollada en el marco del
estudio.

15. ¢Hay registros de contingencias: derrames, caida de carga, éemisiones visibles, accidentes,
incumplimientos, sumarios, observaciones de autoridad o planes de mejora?

R: La informacién necesaria y disponible para los fines del estudio serd coordinada entre la consultora y el jefe
de proyecto de la contraparte técnica.

16. ¢{Quiénes seran considerados “potenciales suscriptores” y quiénes “grupos de interés”? La Guia exige
identificar, caracterizar y clasificar actores, elaborar mapa de influencia/importancia y disefiar un plan de

participacion.

R: Correspondera al estudio desarrollar la identificacion, caracterizacion y clasificacion de actores relevantes.
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17. ¢Se incluird a organismos publicos como ASCC, Seremi MMA, Seremi Salud, SMA, Aduanas,
DIRECTEMAR, Municipalidad, MOP/Vialidad, Transporte, Delegacion Presidencial u otros?

R: La Agencia de Sustentabilidad y Cambio Climatico participa como institucion cofinanciadora del estudio.
Respecto de otras instituciones publicas, estas podran formar parte del proceso de identificacion vy
caracterizacién de actores relevantes.

18. ¢Se debe considerar participacion de comunidades, juntas de vecinos, organizaciones ciudadanas o
actores vinculados a la relacién ciudad-puerto?

R: Dichos aspectos deberan ser desarrollados en el marco del estudio.

19. ¢ Cuantas entrevistas, talleres o reuniones participativas espera EPA? Los TDR indican que se evaluara la
cantidad de entrevistas con entes competentes y que deberan realizarse reuniones de avance.

R: Los Términos de Referencia no establecen una cantidad especifica. Dichos aspectos deberan ser propuestos
por el oferente conforme a la “Guia para la elaboraciéon de un Diagndstico como Base para Proponer un
Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

20. ¢La validacion de problemas, metas y acciones se hara solo con el Consorcio EPA-TPA-SOMARCO, o
también con actores publicos y privados externos?

R: La validacion se realizara con EPA y la ASCC. Eventualmente podrdn participar también TPA y SOMARCO.

21. ¢EPA entregara los documentos institucionales mencionados en los TDR —Plan Estratégico EPA 2022-
2026, Plan Maestro 2025, Politica de Sostenibilidad, Calendario de Inversiones, Diagndstico Ambiental,
Estudio de Demanda 2019— o debe obtenerlos integramente el consultor?

R: Si, la Empresa Portuaria Arica facilitard todos los antecedentes institucionales y técnicos disponibles que
resulten necesarios para el desarrollo de la consultoria.

22. Se espera una revision de cumplimiento normativo o solo una identificacion de brechas respecto de
estandares operacionales y ambientales?

R: Remitirse a lo que determina la “Guia para la elaboracion de un Diagndstico como Base para Proponer un
Acuerdo de Produccidn Limpia” de la ASCC

23. ¢{Qué normas ambientales especificas deben ser consideradas ademds de MP10, MP2,5, Ley 19.300 y
Ley Marco de Cambio Climatico, ya mencionadas en los TDR?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicién de metas,
estructura de acciones, priorizacidén, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

24. ¢Se deben revisar RCA, permisos sectoriales, compromisos ambientales o instrumentos de gestion
ambiental de SOMARCO, TPA y EPA?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicién de metas,
estructura de acciones, priorizacidén, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.
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25. ¢{La propuesta debe llegar a nivel de borrador formal de Acuerdo listo para negociacion, o solo a una
propuesta técnica de metas y acciones?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicion de metas,
estructura de acciones, priorizacién, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

26. ¢EPA espera que cada accidn incluya responsable, plazo, costo estimado, medio de verificacion,
indicador, meta y criterio de cumplimiento?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicion de metas,
estructura de acciones, priorizacién, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

27. éLas metas deben ser cuantificadas desde la propuesta, o pueden quedar algunas sujetas a validacion
posterior con la ASCC?

R: Pueden algunas quedar sujetas a validacion por parte del Consorcio del APL y ASCC.
28. éSe espera priorizacion de acciones por impacto, costo, factibilidad y plazo?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estdndares ambientales, definicion de metas,
estructura de acciones, priorizacidon, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

29. ¢La propuesta debe incluir acciones de inversion en infraestructura, tecnologias de abatimiento,
digitalizacién/trazabilidad, gestién operacional y capacitacién?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicion de metas,
estructura de acciones, priorizacidén, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

30. ¢ Debe incluirse evaluacidon de Mejores Técnicas Disponibles o benchmarking con otros puertos mineros?
La Guia considera revision de mejores técnicas disponibles o benchmarking para definir acciones, plazos y
medios de verificacion.

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicién de metas,
estructura de acciones, priorizacidén, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

31. ¢Qué indicadores son prioritarios para EPA: reduccion de emisiones, reduccion de material particulado,
menor tiempo de permanencia de camiones, disminucidon de reclamos, eficiencia energética, seguridad,
trazabilidad, consumo de agua, residuos o GEI?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicién de metas,
estructura de acciones, priorizacién, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.
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32. ¢{Existe una meta institucional previa que deba alinearse con el APL?

R: Actualmente no existe una meta institucional especifica previamente definida para el APL. No obstante, el
estudio deberad alinearse con los lineamientos estratégicos y objetivos de sostenibilidad impulsados por las
entidades que conforman el Consorcio APL Transporte de Minerales Puerto Arica.

33. ¢La evaluacion de impacto debe considerar beneficios econdmicos, ambientales y sociales? La Guia exige
indicadores para evaluar impacto de implementacion del Acuerdo, y contempla dimensiones ambientales
como energia, agua, residuos, material particulado y GEI.

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicion de metas,
estructura de acciones, priorizacién, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

34. ¢Se espera calcular huella de carbono o solo identificar fuentes de emisién?

R: Para las consultas relacionadas con revision normativa, estandares ambientales, definicién de metas,
estructura de acciones, priorizacién, benchmarking, indicadores, evaluacion de impacto y calculo de emisiones
o huella de carbono, los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un

Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

35. ¢Se autorizaran visitas a terreno a Puerto Arica, ZEAP, instalaciones SOMARCO, areas de acopio, rutas
de camiones y puntos sensibles ciudad-puerto?

R: Se autorizaran visitas a terreno a dependencias de la Empresa Portuaria Arica, ZEAP e instalaciones de
Somarco Ltda., asi como a aquellos lugares y areas que resulten necesarias para el adecuado desarrollo del

estudio y que se encuentren dentro de nuestro alcance de gestion de EPA.

36. ¢Habra acceso a registros operacionales confidenciales? En caso afirmativo, ése exigira acuerdo de
confidencialidad?

R: Si. En caso de corresponder, podran establecerse acuerdos de confidencialidad.

37. éQuién coordinara permisos de ingreso, inducciones de seguridad, acompafiamiento técnico y
disponibilidad de personal clave?

R: La contraparte técnica de EPA serd la encargada de coordinar las gestiones relacionadas con permisos de
ingreso, inducciones de seguridad, acompafiamiento técnico y disponibilidad de personal clave.

38. é{La propuesta debe contemplar levantamiento en terreno con fichas, registros fotograficos, entrevistas
y observacion directa de procesos?

R: Los oferentes deberan remitirse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un Diagndstico como
Base para Proponer un Acuerdo de Produccién Limpia” de la ASCC.

39. ¢El plazo maximo de cuatro meses incluye los tiempos de revision y subsanacién de observaciones por
EPA/ASCC, o solo el trabajo del consultor? Los TDR indican un maximo de 4 meses y fases a 8, 12 y 16

semanas.

R: Si. El plazo maximo de cuatro meses incluye los procesos de revision y subsanacién de observaciones.
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40. ¢Cuantos dias tendra la contraparte para revisar cada informe y cudntos dias tendra el consultor para
subsanar?

R: Sera definido en la reunién de ajuste metodoldgico, considerando la programacion presentada por el
oferente.

41. En la tabla de la Fase lll aparece “Informe 2” asociado al informe final; ¢debe entenderse como Informe
3? Conviene aclararlo porque parece un error material en los TDR.

R: Efectivamente, en la tabla del item 12 correspondiente a la Fase lll, donde dice “Informe II” debe
entenderse “Informe 111”.

42, ¢{La entrega final debe incluir presentacion ejecutiva? Los TDR sefialan reunién presencial u online para
la entrega final, a definir en la tltima reunion de revision de Fase lll.

R: La modalidad de la reunion final sera definida en la tGltima reunidn de revisidn de la Fase Il y podra realizarse
de manera presencial u online.

43. ¢EPA valorara mas una propuesta metodoldgica ajustada estrictamente a la Guia, o una propuesta que
ademas incorpore herramientas propias de logistica portuaria, gestion de riesgos, trazabilidad y eficiencia
operacional?

R: Las consultas relacionadas con metodologia, enfoque estratégico, evaluacién técnica y desarrollo de
propuestas deberan ajustarse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un Diagndstico como Base
para Proponer un Acuerdo de Produccidn Limpia” de la ASCC.

44, {Se espera que el consultor proponga una mirada critica sobre brechas actuales, o una propuesta mas
orientada a consensos graduales entre los integrantes del Consorcio?

R: Las consultas relacionadas con metodologia, enfoque estratégico, evaluacién técnica y desarrollo de
propuestas deberan ajustarse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un Diagndstico como Base
para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

45. ¢Cual es el énfasis politico-institucional del APL: control ambiental, competitividad logistica,
sostenibilidad portuaria, relacién ciudad-puerto o posicionamiento estratégico de Arica en la macro region
andina?

R: Las consultas relacionadas con metodologia, enfoque estratégico, evaluacién técnica y desarrollo de
propuestas deberan ajustarse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un Diagndstico como Base
para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

46. Se solicita aclarar si la “Guia para la Elaboracion de un Diagnéstico — Como Base para Proponer un APL”
tendra caracter obligatorio para la validacion de los productos, o si podran proponerse metodologias
equivalentes técnicamente justificadas.

R: Las consultas relacionadas con metodologia, enfoque estratégico, evaluacién técnica y desarrollo de
propuestas deberan ajustarse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un Diagndstico como Base

para Proponer un Acuerdo de Produccion Limpia” de la ASCC.

47. Se solicita confirmar el nivel de acceso del consultor a informacién operacional, logistica y ambiental de
EPA, TPA y SOMARCO necesaria para desarrollar el diagnoéstico integral solicitado.

Pagina 7 de 8



Respuestas Estudio Diagndstico y Propuesta de Acuerdo Produccion Limpia — Transportes de Minerales Puerto Arica

R: Las consultas relacionadas con metodologia, enfoque estratégico, evaluacién técnica y desarrollo de
propuestas deberan ajustarse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un Diagndstico como Base
para Proponer un Acuerdo de Produccidn Limpia” de la ASCC.

48. Se solicita aclarar si la Propuesta de APL tendra un alcance estratégico o si incluird ademas andlisis
técnicos y evaluacion de alternativas operacionales y ambientales.

R: Las consultas relacionadas con metodologia, enfoque estratégico, evaluacién técnica y desarrollo de
propuestas deberan ajustarse a lo establecido en la “Guia para la elaboracién de un Diagndstico como Base
para Proponer un Acuerdo de Produccidn Limpia” de la ASCC.

49. Se consulta para las garantias, si se puede presentar certificados de fianza con las mismas caracteristicas
de lo solicitada.

R: Los oferentes deberdn remitirse a lo establecido en el articulo 20° de las Bases Administrativas.

50. Se consulta respetuosamente si existe la posibilidad de extender el plazo de presentacion de ofertas,
con el fin de preparar una propuesta técnica y econdmica acorde a los requerimientos del proceso. Para
que las respuestas puedan ser procesadas con mas detalles.

R: Se acoge la solicitud. Se emitird una aclaratoria informando la nueva fecha de presentacion de ofertas, la
cual sera fijada para el miércoles 27 de mayo.

51. El presupuesto informado no se condice con el alcance solicitados en este requerimiento ni con los
plazos involucrados, considerando que seran tres etapas cuyo desarrollo se extiende por app 6 meses. Al
respecto se consulta si la oferta podra superar el presupuesto informado o sera una condicion para que ésta
no sea validad. Favor aclarar.

R: El estudio deberd desarrollarse conforme a los plazos y presupuesto establecidos en los TDR. En este
contexto, se sugiere a los oferentes considerar como referencia técnica la “Guia para la elaboracién de un
Diagndstico como Base para Proponer un Acuerdo de Produccidon Limpia” de la ASCC, utilizando aquellas
herramientas y metodologias que resulten mds acordes al alcance, tiempos y presupuesto disponibles para la
consultoria.

52. Para un estudio completo de la propuesta, y en relacion al escaso plazo que queda entre la recepcion
de las respuestas y la formulacion de la oferta, se solicita un aumento de plazo de al menos 1 semana en la
presentacidn de la oferta.

R: Se acoge la solicitud. Se emitira una aclaratoria informando la nueva fecha de presentacién de ofertas, la
cual sera fijada para el miércoles 27 de mayo.

La presente Acta de Aclaraciones forma parte integrante del proceso de licitacion y complementa los
antecedentes administrativos y técnicos de la consultoria.
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