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1.- ANTECEDENTES GENERALES

Empresa Portuaria Arica, en adelante “"EPA”, dentro de sus politicas de administracion, ha determinado
efectuar una Licitacion Publica para la contratacion del servicio: “Consultoria para la Aplicacién de una
Encuesta de Medicion de Reputacion de las Partes Interesadas respecto de la Empresa Portuaria Arica".

Las presentes Bases Administrativas, en adelante BA, tienen el propdsito de regular el proceso de licitacion y
adjudicacién y especificar los documentos que deben presentar los oferentes a la licitacidn, las que seran
complementadas con los Términos de Referencia que correspondan, y que formaran parte integrante del
contrato que se suscriba para estos efectos entre |a empresa adjudicada y |a EPA,

Empresa Portuaria Arica es una empresa puablica del estado que en materia de bienes se rige por su ley
orgadnica y por las normas de derecho privado.

2.- TERMINOS DE REFERENCIA

Los Términos de Referencia que definen las condiciones minimas del servicio, corresponden a las indicadas en
documentacién adjunta a estas bases, y que forman parte de esta licitacion.

Previo a la presentacion de la oferta, los oferentes deberan haber tomado conocimiento de los servicios
requeridos y requisitos de contratacion contenidos en estas bases y anexos.

3.- DISPOSICIONES GENERALES

3.1.- El Contrato serd a suma alzada, precio fijo sin reajuste, ejecutado conforme a los Términos de
Referencia del servicio a contratar, y ademas se considera que las presentes Bases Administrativas, Normas
Técnicas, Reglamento para la Gestion de Prevencidén de Risgos y Medioambiente para Contratistas y
Subcontratistas, leyes y ordenanzas que tengan relacién con el trabajo y reglamentacidn interna de la
Empresa Portuaria Arica seran documentos que se incorporaran al Contrato.

3.2.- Losservicios solicitados y el contrato se cefiiran y se regirdn, por los siguientes documentos:

a) Las presentes Bases Administrativas.

b) Los Términos de Referencia

c) Las aclaraciones a las Bases Administrativas y/o a los Términos de Referencia segin sea el caso,
derivadas del procedimiento de consultas estipulado en estas Bases.

d) La oferta presentada por el proponente en todo aquello no incompatible con los instrumentos
anteriores y el Contrato.

e) E! Contrato respectivo.

Todos los documentos mencionados anteriormente formardn parte integrante del contrato derivado de la
adjudicacién de la propuesta.

3.3.  En cualquier momento, antes de la apertura de la propuesta, la Empresa Portuaria Arica podra
modificar las fechas e introducir enmiendas a los documentos de la licitacién a través del envio de
una carta aclaratoria a todos los oferentes que hayan adquirido bases.
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3.4, Las ofertas tendran vigencia por un plazo de 60 dias corridos, a contar de la fecha de apertura de las
propuestas.
3.5. Participar en esta Licitacidn implica aceptar por parte de los Oferentes las condiciones establecidas

por la EPA, reservandose ésta el derecho a aceptar la propuesta que mejor satisfaga sus intereses y
rechazar todas las propuestas cuando, a su juicio exclusivo, ninguna de ellas cumpla en lo técnico
y/o econdmico para con los intereses de la EPA, no pudiendo ninguno de los oferentes reclamar
ningun tipo de indemnizacion.

4.- CRONOGRAMA DE LA LICITACION

Las fechas para las etapas de la presente licitacidn, son las siguientes:

Publicacidn 27 y 28 de mayo de 2018

Venta de Bases Desde el 28.05.2018 al 01.06.2018
Recepcian de Consultas Hasta las 18:00 hrs. del 06.06.2018
Respuestas a Consultas Hasta el 11.06.2018

Presentacion Ofertas Hasta las 17:00 hrs. del 20.06.2018
Fecha Estimada Adjudicacién No antes del 30 de junio de 2018
Fecha Estimada de Firma Contrato No antes del 30 de junio de 2018

Todas las consultas deberdn enviarse al correo electrénico: licitacion072018@puertoarica.com que indique como
asunto. “Consultas a la Licitacion Publica No. 07/2018".

No serdn consideradas vélidas las consultas o cualquier otro documento que sea enviado a otro destinatario yfo
otra direccidn.

Por su parte las comunicaciones y/o notificaciones a los Oferentes se efectuardn al correo electrénico,
informados al efecto por cada uno de ellos.

Las consultas se responderdn en una o mas “Circulares Aclaratorias”, las que seran enviadas por correo
electrénico a todos los Oferentes.

EPA no se responsabilizara por la recepcion tardia o extravio de las Circulares Aclaratorias que se emitan, después
de haberlas enviado a la direccién y nimero de fax y/o direccién de correo electrénico indicado por los
Oferentes.

5.- REQUISITOS PARA OPTAR A LA LICITACION

Podrén participar en esta licitacién las personas naturales y/o personas jurfdicas, en adelante llamados
Consultores, que acrediten capacidad técnica y experiencia en los servicios objeto de esta propuesta, que
adquieran Bases de Licitacién y que cumplan con la documentacidn requerida en estas bases.

No podrén participar de este proceso de licitacion las personas juridicas o personas naturales que mantengan
litigios, juicios, reclamaciones, arbitrajes pendientes con Empresa Portuaria Arica o con el Fisco de Chile o
cuzlequiera de sus autoridades, estamentos, reparticiones o servicios.
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El alcance del impedimento indicado en el parrafo precedente, se refiere a que no podran participar ni como
oferente o proponente individual, ni en consorcio ni como contratista o subcontratista de otro oferente o
proponente no impedido.

Ademas sera requisito indispensable para poder participar en la presente licitacion, que el oferente no tenga
parentesco o vinculo alguno con los Directores, los Gerentes de Areas y el personal de EPA.

B.- COSTOS DE LA LICITACION

Todos los gastos de cualquier naturaleza en que incurran los proponentes para la preparacidn y presentacién
de sus ofertas serdn de su exclusiva cuenta y cargo del licitante.

El precio de estas bases sera la suma de $ 30.000 ({Treinta mil pesos), IVA incluido.

Este valor se podrd depositar a nombre de la Empresa Portuaria Arica R.U.T.61.945.700-5 en la Cuenta
Corriente N® 30638701 de Banco Corpbanca = Sucursal Arica. Conjunto con ello deberd informar a EPA con el
comprobante de depdsito transferencia y datos de facturacién al siguiente e-mail:
licitacion072018@puertearica.com y retirar o requerir las Bases en las oficinas de EPA, ubicadas en Avenida
Maximo Lira No.389 — 2do.piso en la ciudad de Arica o solicitarlas al correo mencionado anteriormente.

7.-  PERSONAL DEL CONSULTOR

El consultor deberd contar con el personal especializado y con la experiencia necesaria para llevar a cabo y a
satisfaccion de EPA los servicios contratados, conforme se detalla en los Términos de Referencia.

8.- DE LA PRESENTACION DE LA OFERTA

Las Propuestas se presentaran expresadas en Pesos Chilenos (5).

Las ofertas seran incondicionales e irrevocables y deberdn ser presentadas en 02 sobres cerrados, uno de los
sobres contendra la oferta técnica y los antecedentes administrativos y el otro sobre incluira la oferta econémica;
ambos sobres deberdn ser presentados cerrados en la secretaria de la Gerencia General de la Empresa Portuaria
Arica, ubicada en calle Maximo Lira No.389 segundo piso, de la ciudad de Arica, hasta las 17:00 hrs, del dia 20

de junio de 2018 vencido el plazo no se recibiran ofertas.

Todos los documentos contenidos en dichos sobres deberdn entregarse debidamente encarpetados, foliados,
anillades y con firma y timbre del Representante Legal de cada Proponente.

No se aceptarén sobres con borrones, enmendaduras, ni frases manuscritas.

Cada sobre debe estar cerrado y rotulado de la siguiente manera:
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Sohre N° 1: (Nombre del Proponente)

OFERTA TECNICA Y ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS.

LICITACION PUBLICA No 07/2018

“CONSULTORIA PARA LA APLICACION DE UNA ENCUESTA DE
MEDICION DE REPUTACION DE LAS PARTES INTERESADAS
RESPECTO DE LA EMPRESA PORTUARIA ARICA”

MAXIMO LIRA #389-2° PISO

ARICA

Sobre N° 2: {Nombre del Proponente)

OFERTA ECONOMICA

LICITACION PUBLICA No 06/2018

“CONSULTORIA PARA LA APLICACION DE UNA ENCUESTA DE
MEDICION DE REPUTACION DE LAS PARTES INTERESADAS
RESPECTO DE LA EMPRESA PORTUARIA ARICA”

MAXIMO LIRA #389-2° PISO

ARICA

Con posterioridad al acto de apertura no se podra modificar, ni complementar la documentacién presentada,
salvo que "La Empresa” lo requiera.

9, SOBRE 1: OFERTA TECNICA Y ANTECEDENTES ADMINISTRATIVOS

En el Sobre N°1 correspondiente a la Oferta Técnica y Antecedentes Administrativos, el proponente debera
entregar 1 ejemplar (original), mas una versién digital en pendrive, de la siguiente documentacion:

92.1. Datos de la Empresa

En formato adjunto (Anexo N° 1), deberd proporcionar los datos de [a Empresa {nombre, rut, domicilio,
nombre del representante legal, rut del representante legal, domicilio del representante legal, etc.)

El oferente debera presentar ademas:

a) Certificado de vigencia de la sociedad con una antigiiedad no superior a 60 dias en relacion con la fecha
de entrega de ofertas.

b) Certificado de vigencia del poder de su representante legal.
9.2 Copia Factura de la EPA por la compra de las presentes bases.
9.3,  Carta declaracidn de responsabilidad del oferente

Declaracion del oferente firmada por el representante legal, en que se compromete a dar cumplimiento a lo
establecido en formato adjunto (Anexo N° 2).

S e —
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92.4. Garantia de seriedad de la Oferta

El proponente debera presentar una Boleta Bancaria a la Vista en Garantia por la seriedad y cumplimiento de
la oferta presentada, de acuerdo a lo siguiente:

MONTO: Boleta de Garantia Bancaria por un monto de $ 100.000.- (Cien mil pesos), pagadera a su sola
presentacion, a nombre de EMPRESA PORTUARIA ARICA, RUT 61.945.700-5, con glosa “Para garantizar la
seriedad de la oferta presentada en Licitacién Publica No 07/2018 para la Consultoria para la Aplicacion de
una Encuesta de Medicion de Reputacion de las Partes Interesadas respecto de la Empresa Portuaria Arica”,
y emitida por un Banco con sucursal u oficina en Arica.

VIGENCIA: Con vencimiento minimo al dia 30.08.2018

DEVOLUCION:

EPA podra hacer efectiva esta garantia si por cualquier causa y con posterioridad al acto de apertura de
ofertas, el proponente sea adjudicado o no, retira, modifica o desiste de su oferta o propuesta, o siendo
adjudicado no asiste al acto de firma de contrato, o no entrega [a Boleta de Garantia de Fiel Cumplimiento de
Contrato, cuando corresponda. En tales casos, y sin perjuicio de la decisién de declarar desierta o adjudicar la
licitacién al proponente que siga en el orden de evaluacién, EPA procedera a cobrar |a Baleta de Garantia de
Seriedad de la Oferta,

La Boleta de Seriedad de la Oferta sera devuelta a los Proponentes una vez firmado el contrato respectivo. Sin
embargo, al proponente favorecido con la propuesta se le devolvera esta garantia una vez constituida la
garantfa de Fiel Cumplimiento del Contrato.

El costo de la garantia serd de cuenta y cargo del Proponente. EPA no reembolsard estos costos, ni los de
ninguna otra garantia que éste debe contratar en relacién con esta licitacion y el eventual contrato a que dé
lugar.

La Boleta de Garantia debe ser tomada por la misma persona del proponente, No se aceptarin Boletas de
Garantia tomadas de personas distintas del proponente, ni atin tratdndose del representante legal, del socio
o de personas juridicas relacionadas.

9.5. Experiencia del Oferente

El Oferente deberd acreditar una experiencia minima de 3 afios en este tipo de servicios, para lo cual deberd
incorporar los antecedentes que lo acrediten.

Debera presentarse una némina de los principales servicios realizados, que sean de similar naturaleza a las de la
presente propuesta.

Se debera indicar el nombre del servicio realizado, el Mandante, la fecha del servicio, las caracteristicas generales
del servicio y el monto del contrato (Anexo N 3).

Ademds debera incluir a la némina sefialada en el péarrafo anterior, los antecedentes, certificados o referencias
de contacto que permitan comprobar que dichos servicios efectivamente fueron efectuadas por el oferente.

Boses Administrativas
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9.6 Confermacicn Equipo de Trabajo

El oferente debera presentar el o los antecedentes de los profesionales considerados y del profesional a cargo
del servicic {Anexo N° 4),

Dada la naturaleza de las tareas del presente servicio, el Proponente considerara en su Propuesta un equipo
técnico adecuado para el desarrollo de los temas relacionados con las tareas especificadas en los TDR, esto
basado en la presentacidn de sus CV y la demostracion de competencias.

9.7 Plan de Trabajo y Recursos

Corresponde a los servicios, antecedentes, trabajos, recursos, capacidades, competencias que el oferente
ofrece a EPA, presentados en el Anexo N* §:

- Metodologia a emplear para el desarrollo del servicio contratado.

- Plan de trabajo para el desarrollo del servicio contratade, incluyendo Carta Gantt.

- Antecedentes que hara entrega a la Empresa Portuaria Arica producto del trabajo, el cual se debe
ajustar a los requerimnientos minimos establecidos en los Términos de Referencia adjuntos.

9.8 Declaracion de Conflicto de Interés (Anexo N 6)

El oferente deberd entregar el Anexo N2 6 debidamente firmado ante Notario.

9.9 Declaracién Ley 20.393 (Anexo N° 7)

El oferente deberd entregar el Anexo N2 7 debidamente firmado ante Notario.

9.10 Carta Declaracion Toma de Conocimiento “Reglamento para Gestion de Prevencién de Riesgos y
Medioambiente para Contratistas y Sub Contratistas” (Anexo N¢ 8)

Declaracién del oferente firmada por el representante legal, en que se compromete a dar cumplimiento a lo
establecido en formato adjunto (Anexo N2 8),

10. SOBRE 2; OFERTA ECONOMICA

La oferta debera presentarse en el formato adjunto “Oferta Econémica” (Anexo N° 9), la cual debera estar
expresada en pesos chilenos (5).

El oferente deberd incorporar en su presupuesto de trabajo a lo menos la siguiente informacion

L Precio unitario

s Horas profesionales dedicadas a la consultoria.

» Gastos generales.

. Niimero de viajes y tiempo de permanencia (si los hubiere).
* Numero de visitas a terreno.

——_____—————————— ——— .
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Se deberad incluir en la oferta econdmica los gastos de traslado y estadia hacia la ciudad de Arica en caso de
Ser necesarios.

El valor debe incluir los impuestos legales, sefialando el tipo de régimen tributario a que estd afecto el
oferente.

EPA se reserva el derecho de adjudicar todos los items propuestos por el consultor o parte de estos sin que
ello afecte el término de la consultoria.

11.- CONSULTAS Y ACLARACIONES

Las consultas de los oferentes se recibirdn al correo electrénico licitacion072018@ puertoarica.com, que
indique como asunto "Consultas a la Licitacion Publica No. 07/2018" hasta las 18:00 hrs. del 06/06/2018.-

Las respuestas a las consultas y aclaraciones se hardn por correo electronico a todos los oferentes que hayan
adquirido bases, a mas tardar el dia 11/06/2018,

No seran consideradas validas las consultas o cualquier otro documento que sea enviado a otro destinatario u
otra direccidn.

Por su parte, las comunicaciones y/o notificaciones a los Proponentes se efectuardn al correo electrénico o
direccion informados al efecto por cada uno de ellos.

EPA no se responsabilizard por |a recepcion tardia o extravio de las Circulares Aclaratorias que se emitan,
después de haberlas enviado a la direccién y/o correo electrénico indicado por los Proponentes.

12.- RECEPCION Y APERTURA DE LAS OFERTAS

Las ofertas seran recibidas hasta el dia y hora indicada en el cronograma de |a licitacién (numeral 4) en
dependencias de [a Empresa Portuaria Arica, ubicada en Avenida Maximo Lira Nro. 389, segundo piso.

EPA abrira las ofertas en un acto publico, ante una comision nombrada para dichos efectos, en la fecha
establecida en el numeral 4 de las presentas bases.

En la oportunidad del acto de apertura, se procederd sdlo a verificar que los antecedentes solicitados
hubiesen sido presentados, y no a analizar el fondo ni las omisiones que puedan contener los mismos.

Si se omitiere la boleta de garantia por seriedad de la oferta, el oferente que asi lo hiciere quedars excluido
de la propuesta en el mismo acto, procediéndose a la devolucién de todos sus antecedentes. Sufrird igual
sancion si la boleta no cumple con los requisitos formales establecidos en el numeral 9.4 de las presentes
bases.

No seran rechazadas las ofertas que contengan defectos de forma, y que no afecten la esencia de las mismas,
ni impidan su comparacién con las demas propuestas. Cualquier discrepancia que pueda presentarse en el
acto de apertura, sera resuelta en forma definitiva por ia Comisién, sin derecho a reclamo.

e —
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La Empresa Portuaria Arica, se reserva el derecho de admitir aquellas ofertas que presenten defectos de
forma, omisiones o errores menores, siempre que éstos no alteren el tratamiento igualitario a todos los
proponentes, no se refieran a aspectos esenciales o no afecten la correcta evaluacién de las propuestas y,
sujeto en todo caso a la condicion de que tales defectos sean subsanados dentro de los dos dias habiles
siguientes al acto de apertura.

Con todo, EPA se reserva el derecho a solicitar o requerir la complementacién, rectificacion yfo aclaracidn de
antecedentes, contenidos, informaciones o documentos contenidos en los Antecedentes Administrativos,
fijando un plazo para su aclaracién, rectificacidn y/o aclaracién.

Después de la revisidn de los Antecedentes Administrativos, se procederd a la apertura de los sobres o
paquetes sefialados como "Oferta Econdmica”, en el mismo orden de apertura.

Efectuadas las aperturas, se suscribird un acta simple con los proponentes presentes y se pondra término al
acto.

Con posterioridad al Acto de apertura, la Empresa Portuaria Arica, determinara si cada propuesta cumple
sustancialmente o no, con los requerimientos de los antecedentes de la licitacidon, y podra solicitar al o las
oferentes aclaraciones, precisiones y/o complementaciones formales de los antecedentes presentadaos.

13.-  EVALUACION DE LAS OFERTAS

EPA evaluard las ofertas considerando la Oferta Técnica, lo que arrojard un puntaje técnico con una ponderacién
total del 60%: conforme la estructura de evaluacion siguiente:

Equipo de trabajo: 35%
Plan de trabajo: 30%

Experiencia: 35%

Por otra parte, se evaluard las Ofertas Economicas considerando el menor precio y el resto proporcién de
aquella, lo que arrojarad un puntaje econdmico del 40%.

Finalmente, ambas variables se integraran en un puntaje final.

EPA podra requerir aclaraciones y complementaciones a las ofertas técnicas y/o econdmicas, sin expresion de
causa imponiendo un plazo para su entrega al proponente requerida.

14.-  ADJUDICACION DE LA LICITACION
EPA adjudicara la licitacidn a la oferta que obtenga el mayor puntaje final obtenido de la evaluacion descrita
en el punto anterior, aunque no sea la de menor valor econémico, considerando la oferta mas ventajosa para

los intereses de EPA.

La adjudicacién se comunicara mediante carta certificada y/o correo electrénico, fijando el plazo de
suscripcion de contrato.

e —
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En caso de empate en el puntaje, se adjudicara la licitacion a aquel licitante que haya obtenido el mayor puntaje
en la Oferta Técnica.

Los oferentes que no resulten seleccionados, de acuerdo a lo indicado en estas bases, no tendran derecho a
reclamo ni a indemnizacidn de ninguna naturaleza.

Con todo EPA se reserva ademas, el derecho de rechazar una, varias o todas las propuestas, si lo creyere
procedente, sin ulterior recurso ni expresion de causa, desestimando la (s) propuestas {s).

Sin perjuicio de ,lo anterior, EPA podra declarar desierta la licitacidn sin quedar obligada a expresar causa,

Participar en esta licitacidn, significa que los oferentes aceptan con total conformidad todas y cada una de las
condiciones de esta licitacion.

Ningun acto del adjudicatario obligara en modo alguno a EPA antes de entrar en vigencia el contrato.
15.-  DESISTIMIENTO DEL PROPONENTE ADJUDICADO

Si por cualquier causa, el proponente adjudicado no aceptare la adjudicacion, no concurriere a la firma del
contrato o no canjeare la boleta de seriedad de la oferta por la de fiel cumplimiento del contrato, o
modificare los términos de su oferta técnica y/o econdmica, se le tendra por desistido de la oferta de plenc
derecho y EPA podra cobrar el documento de garantia de seriedad de la oferta. Asimismo, EPA podrd
adjudicar al proponente que siga en el orden de conveniencia de la Empresa.

16.- FIRMA DEL CONTRATO
El Contrato se firmara en las Oficinas de la Gerencia de la EMPRESA PORTUARIA ARICA.

Este se firmara en tres (3) ejemplares. Dos ejemplares quedardn en poder de EPA y uno en poder del
Consultar,

17.-  GARANTIA DE FIEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

Al momento de la firma del contrato, el consultor adjudicado entregard a EPA una Boleta de Garantia
Bancaria pagadera a la vista a su sola presentacién, con la glosa “Para garantizar el fiel y oportuno
cumplimiento del contrato de la Licitacion Publica N® 07/2018 Consultoria para la Aplicacién de una
Encuesta de Medicion de Reputacion de las Partes Interesadas respecto de la Empresa Portuaria Arica”. “En
ningun caso el cobro de esta boleta de garantia quedard sometida a la ratificacidn de un banco extranjero
mandante o tomador beneficiario”.

La boleta sera nominativa a favor de la Empresa Portuaria Arica, por un plazo de vigencia igual al plazo del
contrato, aumentado en 30 dias corridos y por la suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor o precio
bruto ofertado, tomada en un Banco con sucursal, sede u oficina en Arica. Habiéndose verificado la recepcidn
definitiva de los trabajos, la garantia sera devuelta dentro de los 30 dias siguientes.
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En caso de que el plazo de ejecucion del contrato se prorrogue o se modifique, el Consultor debera proceder
a renovar esta garantia, con una anticipacion minima de treinta dias (30) a su vencimiento, con nuevo plazo
de validez de treinta (30) dias después de la fecha de término del nuevo plazo.

EPA podrd hacer efectiva la garantia a titulo de pena, si el Consultor no diere cumplimiento fiel, oportuno y
correcto del contrato respective. Sin perjuicio de lo anterior, se deja expresamente establecido que ademaés
de lo anterior, EPA podra pedir indemnizacién por perjuicios de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 1543
del Codigo Civil de Chile.

18.- PLAZOS

La prestacion del servicio deberd ser desarrollada de acuerdo al programa y carta Gantt contenidos en el plan
de trabajo propuesto por el Conultor y Aprobado por EPA,

El plazo debera ser presentado en Ia carta Gantt donde se evidencien los hitos de mayor relevancia.

Con todo, el servicio debe estar concluido y terminado en el plazo de 80 dias, contados desde la fecha de la
firma del contrato.

El plazo para correcciones, si las hubiere serd de 5 dias habiles.

Con todo vy por causas justificadas, EPA podrd, a su solo juicio, autorizar una modificacién al plaze por carta
simple.

19.- PRECIO Y FORMA DE PAGO

El valor o precio de los servicios sera el maonto en pesos chilenos, {(moneda nacional), ofrecido por el oferente,
impuesto incluido.

El valor o precio se pagard en 02 Estados de Pago, previa aprobacién de la Contraparte Técnica de EPA,
relativa a los 2 Informes Parciales y al Informe Final, establecidos en los Términos de Referencia.

Los valores seran exentos o afecto de impuesto, deberén ser facturados a nombre de Empresa Portuaria Arica
RUT: 61.945.700-5, domicilio;: Maximo Lira # 389. 2° Piso.

La cancelacion de los servicios se efectuard dentro de los cinco dias siguientes, desde que la contraparte
técnica de EPA dé su aprobacion al estado de pago correspondiente, para lo cual se deberd presentar los
Formularios F-30 y F-30-1 de Antecedentes y Cumplimientos Laborales de la Direccién del Trabajo vigente a Ia
fecha de presentacion del cobro.

20.- GASTOS

El Consultor asumird los costos y gastos de origen laboral, previsional, salud, social, tributario y cualquiera
otro derivado del personal contratado y de honorarios de servicios que subcontrate,

Sera de exclusiva responsabilidad del Consultor cualquier otro costo o gasto que la prestacién del servicio
requiera.

Bases Administrativas Papina 11
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21.-  NATURALEZA DE VINCULO Y RESPONSABILIDADES

Dada la naturaleza del contrato, el Consultor asume las obligaciones correspondientes al pago de honorarios,
remuneraciones y leyes sociales de todo el personal que intervenga en la ejecucion de los servicios.

En todo caso, en el evento que se persiga |a responsabilidad subsidiaria de EPA por hechos o actos del
Consultor o del personal de su dependencia, EPA podra retener y descontar del pago del precio de este
contrato las sumas correspondientes y podra repetir en contra del Consultor por aquellos valores que aun se
adeudaren.

No obstante lo anterior, las partes declaran que han acordado expresamente que el Consultor asume todo
riesgo de dafio o perjuicio propio, directo o indirecto, causado por accidentes, fuerza mayor y caso fortuito
ocurridos en el tiempo de vigencia del presente contrato, quedando EPA exenta de estas responsabilidades.

El Consultor exime de responsabilidades a EPA de todo perjuicio directo o indirecto, que por cualguier causa
sufra durante el plazo de vigencia de este contrato o fuera de él y surja como consecuencia de la prestacidn

de los servicios.

El Consultor se obliga a indemnizar EPA de todo perjuicio que pueda sufrir con motivo de la prestacion de los
servicios de este contrato.

22.- TERMINO ANTICIPADO DEL CONTRATO

EPA podrd poner término anticipado al contrato cuando se presente cualquiera de las siguientes
situaciones:

1. Siel Consultor incurre en incumplimianto de las obligaciones derivadas del presente contrato.

2. Si el Consultor incurriere en errores graves que comprometiesen la validez del estudio, producto o servicio
contratado.

3. Demoras injustificadas en la iniciacion del servicio.

4. Interrupcion o paralizacién parcial o total de los servicios sin causa justificada,

5. Ejecucion deficiente de los servicios, total o parcialmente, en cuanto a la calidad exigida.

6. Siel Consultor no entrega los servicios encomendados en los plazos establecidos.

7.  Si el Consultor fuere declarade en insolvencia, o solicita su insolvencia o liquidacién o presenta proposiciones de
Convenios Prejudicial o Extrajudicial Preventivo.

8. Sihay orden de ejecucidn y embargo de todo o parte de sus bienes.

9. Sihallegade a un acuerdo de traspaso de todo o parte de sus bienes a favor de sus acreedores.

10. Si se ha acordado llevar ¢l Contrato a un comité de inspeccién de sus acreedores.

11. Si el Consultor es una compaiiia y va a su liquidacién, salvo que se trate de una liquidacion voluntaria con fines
de fusidn con otras, o de reorganizacidn, debiendo en estos casos, contar con la autorizacion expresa de EPA.

12. Si el Consultor sufre la disolucidn de su Sociedad. En este caso, se procederd a efectuar la liquidacién del
Contrato determinando las abligaciones que quedaran pendientes. Las obligaciones serin compensadas con las
garantias que obren en poder de la Empresa Portuaria Arica.

13, 5i al Consultor le fueren protestados uno o mas documentos comerciales, y los mantuviere impagos por mas de
sesenta {60) dias corridos o no fueren debidamente aclarados dentro de dicho plazo.

L _ _ .
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14. En el evento que fuere sometido a procesc alguno de los socios del Consultor, si ésta fuere una sociedad de
personas, o, si la empresa consultora adjudicada fuere sociedad anénima, en el caso que fuere sometido a
proceso el gerente o alguno de los directores de la misma.

15. 5ia juicio de EPA, el Consultor ha hecho abandono de los servicios contratados.

16. 5i a juicio de EPA, no estd ejecutando el Servicio conforme al presente contrato, sus Términos de Referencia o el
Proyecto Técnico ofrecido por la empresa consultora adjudicada, o con personal distinto del equipe de trabajo
ofrecido por el Consultor o si en forma reiterada no cumple con las obligaciones de este contrato.

17. Incumplimiento de |as obligaciones laborales y previsionales de parte del Consultor con su personal.

18. Hurto, malicia o dolo de cualquier indole, por personal de La Empresa adjudicada,

19. Incumplimiento a la Ley 20.393 que contempla la responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos
de lavado de activos, financiamiento del terrorismao, delitos de cohecho y receptacidn.

20. Incumplimiento de las disposiciones o instrucciones internas de la Gerencia General del Puerto o de quien esta
tltima haya delegado funcién.

21. Si el Consultor incurriere en infracciones de leyes o reglamentos que hagan incompatible o impidan su
contratacion con el Estado de Chile y los organismas que componen su administracién.

22. Incumplimiento del Consultor de cualquiera de las obligaciones o condiciones esenciales que impone el
Contrato, entendiéndose que hay incumplimiento de una obligacion no sélo cudnde ésta no se ejecuta, sino
también cuando se gjecuta en forma incompleta, tardia o en forma diferente a la convenida.

Por ultimo, EPA podra poener término unilateral anticipado al contrato, sin expresion de causa, en cualguier momento,
con la obligacidn de pagar el precio proporcional al avance del servicio prestado, sin derecho a reclamo por el Consultor.

23.- CONTRAPARTE TECNICA

EPA designara a un representante como contraparte Técnica, a cargo de representarla en todas las instancias
de la Consultorla, y velara porque se cumpla el contrato de acuerdo a los Términos de Referencia, medira el
cumplimiento del avance de |a Consultoria, supervisard, revisard y en general cautelara los intereses de la
Empresa Portuaria Arica.

24.- MODIFICACIONES DEL CONTRATO

El Consultor no podra apartarse de los Términos de Referencia, sin autorizacion previa de la EPA.

Solo en caso de mutuo acuerdo y par razones justificadas para una mejora en el cumplimiento de los servicios
encomendados, EPA podrd convenir junto al consultor una modificacian al contrato.

25.- MULTAS

EPA aplicara multas en los siguientes casos:

a) Por atrasos

Si el consultor no cumpliere con prestar el servicio en |a forma, oportunidad y cantidad comprometida en la

propuesta o contrato, incluidas sus madificaciones, facultara a la Empresa Portuaria Arica para aplicar multas
equivalentes a 3 Unidades de Fomento por cada oportunidad o evento de incumplimiento.

Boses Administrativas Pagina 13



N

PUERTOARICA

EMPRESA PORTUARIA ARICA

En cualquier caso, la multa total por atrasa no podra exceder el 15% del valor neto del contrato, incluida sus
modificaciones.

b) Por término anticipado del contrato

En caso de término anticipado del contrato por incumplimiento del consultor, la Empresa Portuaria Arica
aplicara una multa o pena equivalente al 100% del valor de la boleta que garantiza el cumplimiento del
contrato,

26.- ANTECEDENTES SOBRE LA PREVENCION DE DELITOS

Del Modelo de Prevencion de Delitos de |a EPA.

I Consideraciones Generales.

La Ley N° 20.393 instituyd la responsabilidad penal de las personas juridicas en los delitos de lavado de
activos, financiamiento del terrorismo, cohecho y receptacion. En consideracién a lo anterior, la EPA han
implementado un “Modelo de Prevencién de Delitos” {(MPD), en cumplimiento de sus deberes de direccién y
supervision, modelo que incluye la relacion de la EP con sus Consultores, Sub-Consultores, agentes,
proveedores y cualquier otra empresa, organismo o entidad con la cual contrate, sea de caracter publico o
privado.

Il. Definiciones.

Ademads de las definiciones establecidas en las leyes, para efectos de este contrato serdn aplicables las
siguientes definiciones legales:

a) Leyes y regulaciones aplicables: Se entendera por tales, todas las normas aplicables al contrato que
vincule a la EPA con la empresa Proveedora de Servicios, cualquiera sea la naturaleza de estas
normas.

b) Transacciones Prohibidas: Se entendera por tales, toda operacién que de conformidad a la Ley N°
20.393, conlleve o pueda conllevar |a responsabilidad penal de [a EPA.

c) Modelo de Prevencién de Delitos {MPD): Es el proceso de gestionar y monitorear a través de

diferentes actividades de control, los procesos o actividades que se encuentran expuestas a la
comisidn de los riesgos de delito sefialados en la ley 20.393 {lavado de activos, financiamiento del
terrorismo, receptacion y cohecho). La gestion de este modelo es responsabilidad del Encargado de
Prevencidn de Delitos.

lll.  Declaraciones y Reprasentaciones.

Para efectos de las presentes Bases, el Oferente declara y garantiza que:

a) Cumplira con todas las leyes y regulaciones aplicables a! trabajo, servicio, producto o equipo a entregar
o cualquier otra prestacidn a realizar para la EPA.

b)  Acepta en adoptar su propio MPD o bien adoptar controles internos eficientes y eficaces que eviten la
comision de los delitos sefialados en la ley 20.393 (lavado de activos, financiamiento del terrorismo,
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receptacion y cohecho) por parte de sus propios trabajadores evitando su propia responsabilidad penal
como persona juridica.

c) En su calidad de Consultor y/o prestadora de servicios no ha incurrido ni incurrird en ninguna de las
conductas que pudieran llevar a cometer alguna Transaccidn Prohibida.

d) Tornara todas las medidas necesarias para asegurar que en su calidad de proveedor de servicios, sus
trabajadares o dependientes, y sus sub-Consultores, incurrirdn en alguna Transaccién Prohibida.

e) Reportara a la EPA:

i Cualquier violacidn a las leyes o al contrato que se celebre,

ii. Cualquier pago o Transaccion Prohibida.

ili.  La efectividad de sus controles de prevencion de delitos respecto al MPD implementado por Empresa
Portuaria Arica.

f) Permitiréd de acuerdo a los requerimientos de la EPA y en ejercicio de la buena fe entre las partes,
auditorias independientes otorgando completo acceso a los registros en relacién al trabajo o servicio
realizado o producto entregado a la EPA, Estas auditorias serdn de cargo de {a EPA.

gl Cooperara de buena fe ante cualquier solicitud de investigacion que lleve adelante la EPA ante el
conocimiento o indicio que adquiera sobre la realizaciéon de pagos o Transacciones Prohibidas o bien
respecto a alguna violacién al MPD.

IV.  Respansabilidad ante Cumplimiento de Deberes de Direccidn y Supervision.

El Oferente deja expresa constancia que los trabajadores y demas personal que empleard para la ejecucion de
los servicios objeto de la presente licitacion actuardn por cuenta y riesgo de ésta, siempre bajo su deber de
direccién y supervision y bajo su estricta subordinacion y dependencia laboral, quien le dara las instrucciones
necesarias al efecto, sin responsabilidad ni injerencia de la EPA. Lo mismo se aplicarad respecto de terceros
con quienes contrate o subcontrate, quienes tambien actuardn por cuenta y riesgo suyo.

V. Procedimiento de denuncia ante Incumplimientos al Modelo de Prevencion de Delitos (MDP),

El Oferente debera tomar todas las medidas necesarias para prevenir cualquier conducta contraria al MPD de
la EPA y cualquier hecho que tenga los caracteres de los delitos sefialados en la Ley N° 20.393.

Ante [a violacion de las normas que informa el MPD, tales como la realizacién de Transacciones Prohibidas
por parte de algin trabajador del Oferente, deberd tomar inmediatamente las medidas necesarias para
esclarecer los hechos y evitar cualquier dafio eventual al patrimonio o imagen de la EPA.

El Oferente deberd informar inmediatamente al Encargado de Prevencion de la EPA o funcionario que
corresponda, cualquier conducta presunta de los trabajadores del proveedor que pueda conllevar la
responsabilidad penal de LAS EMPRESAS, sin perjuicio de las medidas que internamente y en forma
independiente pudiera tomar respecto de los trabajadores que se encuentren bajo su subordinacién y
dependencia.

27.- CONFIDENCIALIDAD Y RESERVA
Ei consultor acepta y reconoce por este acto el caracter de confidencialidad y reserva de todo cuanto pueda

llegar a su conocimiento, o gue pueda tener acceso en forma directa o indirecta y que diga o pueda decir
relacidn con los negocios o actividades particulares o generales de EPA.
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ANEXO N° 1
ANTECEDENTES DEL OFERENTE

| LICITACION PUBLICA N2 07/2018/EPA FECHA:

ANTECEDENTES DESCRIPCION

1.  |IDENTIFICACION

1.1 Nombre o Razdn Social
1.2 Nombre de Fantasia
1.3 RUT.

1.4 Domicilio

1.5 Ciudad

1.6 Giro Comercial

1.7 Teléfono (s)

1.8 Celular{s)

1.9 Fax

1.10 Correo Electrénico

Nombre Completo Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal
Rut

Profesion
domicilio

Fecha:
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ANEXO N° 2
CARTA DECLARACION DE RESPONSABILIDAD DEL OFERENTE

SENOR

GERENTE GENERAL
EMPRESA PORTUARIA ARICA
PRESENTE

De nuestra consideracion:

Los abajo firmantes, declaramos haber analizado las Bases Administrativas y Términos de Referencia de |a
Licitacidn Publica N2 07/2018 relativa al servicio de “Consultoria para la Aplicacién de una Encuesta de Medicién
de Reputacién de las Partes Interesadas respecte de la Empresa Portuaria Arica” y que, habiendo obtenido las
aclaraciones necesarias, nuestra Empresa las ha tomado en consideracién para la presentacién de nuestra
oferta.

Declaramos asimismo que, en caso de adjudicacién, ante alguna eventual discrepancia entre nuestra oferta y
las Bases, Términos de Referencia y sus aclaraciones complementarias, las disposiciones de la Empresa
Portuaria Arica se consideraran prevalecientes y serdn integramente respetadas.

Para todos los efectos legales del contrato que se celebre entre las partes, el oferente infrascrito fijard

domicilio en la ciudad de Arica.

Saluda atentamente a Ud.,

Nombre Representante Legal Firmay Timbre
Representante Legal

FECHA

Bases Administrativas
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ANEXO N°3
LISTADO DE LOS TRABAJOS SIMILARES DESARROLLADOS

SERVICIO FECHA CARACTERISTICAS
fTem REALIZADO MANDANTE TRABAIO GENERALES e
Nombre Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal
FECHA:

e —
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ANEXO N° 4
CURRICULUM DE LA EMPRESA O LOS PROFESIONALES DESIGNADOS Y DEL PROFESIONAL A CARGO DE LA
ASESORIA
Nombre Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal

FECHA:

e
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ANEXO N°5
PLAN DE TRABAJO Y RECURSOS

Metodologia

Plan de Trabajo

Antecedentes

Carta Gantt

Nombre Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal
fecha:
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ANEXO N2 6
DECLARACION JURADA
Por la presente, YO ....cveviienvcecene € wcciivevenn . EN mi calidad de representante legal de la

sociedad .....oovveeviies RUT i, declaro lo siguiente:

Que nuestra empresa no tiene ninguna relacién con los funcionarios directivos de la Empresa Portuaria
Arica, ni con personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo
54 de la ley 18.575, ni con sociedades de personas de las que aquellos o éstas formen parte, ni con
sociedades comanditas por acciones o andnimas cerradas en que aquellos o éstas sean accionistas, ni
con sociedades andnimas abiertas en que aquellos o éstas sean duefios de acciones que representen el
10% o mas del capital; v,

Que no poseemos la calidad de gerentes, administradores, representantes o directores de cualquiera
de las sociedades antedichas.

Declaramos conocer que los contratos celebrados con infraccién a las citadas normas son nulos y los
funcionarios que hayan participado en su celebracién incurren en contravencién del principio de
probidad administrativa consignado en el N2 6 del inciso 22 de los articulos 62 de la ley N2 18.575, sin
perjuicio de la responsabilidad penal y civil que correspondan.

FIRMA REPRESENTANTE

e . T
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ANEXO N2 7

“El proveedor o prestador de servicios conoce y consiente que su actuar durante la vigencia del contrato o la
prestacion de los servicios debera ser en todo momento ajustado a la ley N2 20.393, particularmente en lo
relativo a la normativa sobre cohecho, lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

En este sentido, el proveedor o prestador de servicios reconoce desde ya que bajo ninguna circunstancia o
evento Empresa Portuaria Arica tendrd responsabilidad o incumbencia ante cualquier vulneracién de la
normativa antes mencionada.

En cualquier caso, el proveedor o prestador de servicios debera evitar que los bienes que provengan directa o
indirectamente de Empresa Portuaria Arica, o a los que tuviere acceso con motivo del contrato o de la
prestacion de los servicios, cualquiera que sea su naturaleza, sean utilizados para fines ilegales y/o
constitutivos de delito, tales como financiamiento del terrorismo, lavado de actives y cohecho. Del mismo
modo, el proveedor o prestador de servicios deberd evitar todo comportamiento o conducta indebida, tales
como otorgamiento de sobornos o “coimas” y, en general, toda actuacién o usa de bienes o dineras ante
entidades o funcionarios publicos o privados que constituyan la realizacidn de actos ilegitimos o
improcedentes conforme a las politicas y principios de Empresa Portuaria Arica, y a la normativa legal
aplicable.

Empresa Portuaria Arica declara que, bajo ninguna circunstancia ni instruccidn, el proveedor o prestador de
servicios estard autorizado para incurrir en alguna de las conductas indebidas o delitos sefialados
anteriormente, o cualquier otro, ni siquiera bajo pretexto de estar cumpliendo instrucciones de Empresa
Portuaria Arica o que el resultado del delito, supuestamente, beneficiaria a ésta.

Asimismo, el proveedor o prestador de servicios deberd poner en conocimiento inmediato de Empresa
Portuaria Arica cualquier situacién de la cual tome conocimiento, y que podria resultar en una utilizacién
ilegal de dinero o bienes de Empresa Portuaria Arica, en los términos antes indicados. Al respecto, el
proveedor o prestador de servicios debera velar permanentemente que los trabajadores a su cargo,
subcontratistas, prestadores de servicios y cualquier persona que tenga relacién con él, se abstengan de
ejecutar, en su relacién o vinculacién con Empresa Portuaria Arica, todo acto ilicito, y en caso que el
proveedor o prestador de servicios llegue a conocer la existencia de algin acto de los sefalados, debera
informarlo inmediatamente.

Las obligaciones y deberes del proveedor o prestador de servicios establecidos anteriormente san esenciales,

por lo cual el incumplimiento respectivo sera considerado un incumplimiento grave de las obligaciones que
impone el contrato celebrado entre las partes.

FIRMA REPRESENTANTE

i

Bases Administrativas Pdgina 22



)

PUERTOARICA

EMPRESA PORTUARIA ARICA

ANEXO N° 8
OFERTA ECONOMICA

UNIDADES PRECIO
PERSONAL HORAS UNITARIO Torat

s $

1.- Gastos Profesionales
- Profesional 1
- Profesional 2

2.- Gastos Generales

3.- Vidticos y Pasa)es [*)

Sub-Total ($)

Utlilidad Consultora {$)

Impuestos {4) (51 corresponde)

TOTAL{S)

{*} Indicarlos, sdlo si se estiman necesarios.

Plazo de ejecucién:

Nombre Representante Legal Firma y Timbre Representante Legal

Fecha:
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